Reporte: TERCER TRIMESTRE

LBEEE

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: SAN SALVADOR EL SECO

Resumen Narrativo de la MIR: ATENCION OPORTUNA Y SERVICIOS DE CALIDAD A LA CIUDADANIA

Datos de Identificacion del Programa Institucional
GESTION PUBLICA, GOBIERNO CONFIABLE Y TRANSPARENTE
PRESIDENCIA MUNICIPAL, REGIDORES, SECRETARIA GENERAL |

Programa Presupuestario:
| Unidad respansable:l

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: PORCENTAJE DE TRAMITES ¥ SERVICIOS ENTREGADDS A LA CIUDADANIA, Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador? MIDE EL CUMPLIMIENTO DE LOS TRAMITES ¥ SERVICIOS ENTRGADOS A LA CIUDADANIA Dimension del indicador:| Eficacia

Unidad Responsable del indicador
del Componente 1:

Unidad de medida: TRAMITES PRESIDENCIA MUNICIPAL, REGIDORES, SECRETARIA GENERAL

R_““I;‘;""; NUMERO TOTAL DE TRAMITES REQUERIDOS POR LA POBLACION

% » arlable

Métedo de célculo o Férmula del indicador: Porcentaje = (V1/V2)"100 Algoritmo -
Uspoifiiados NUMERQ DE TRAMITES ENTREGADOS SATISFACTORIAMENTE A LA POBLACION
{Variable 2)

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

REPORTE DE SEGUIMIENTO DE TRAMIT

ESY SERVICIOS

. Numerador (Variable 2) REPORTE DE SEGUIMIENTO DE TRAMITES ¥ SERVICIOS
Claridad Relevantia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador
X x X X X

Justificacidn del cumplimiento de las caracterlsticas
CREMAA

Porque es preciso y entendible,

Refleja una dimension importante
de logro del abjetivo.

La informacién que proporciona
esta disponible a un costo
razonable.

Porque se puede verificar en los
reportes de tramites y servicios

Su base es suficiente para evaluar
el desempefio.

Determinacion de Metas

Valor Aflo Periodicidad:| Anual
Linea base
3318 2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento det indicador: Regular
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada - 3000 3318 3318 9636
Realizada 3000 3318 3318 9636




Programacion de Metas subanuales

" ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
etas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 205 296 242 298 261 286 245 288 297 293 306 301 3318
Realizada 205 296 242 297 265 281 251 279 302 2418
Avance % 1006 1009 100% 100% 102% 98% 102% 7% 102% 0% (059 - 0% T2.88%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 73%
120%
Actividades
i Nombre del der Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo i -
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.-LLEVAR LOS TRAMITES i
SPORTUNGS QUE SOUGHELA Propr. 20 30 A0 40 30 40 20 20 30 40 30 40 380
POBLACION EN MATERIA DE TRAMITES
REGISTRO CIVIL DE LAS Real. 18 31 42 41 32 39 19 20 29 27
PERSONAS
EALIZAR TRAMITES PARA Progr. 3 3 B} 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
GA DE PERMISOS ¥
AESUica TRAMITES
CIUDADANIA, Real. 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26
3.-BRINDAR ATENCION
JURIDICA :r’-ﬂlm AYUDAR EN LA ATENC . N Progr g g 0 1 4 o o i o 0 ! o 3
RESCLUCION DE TRAMITES DE| 2l
ORDEN LEGAL Real. 0 o 0 1 0 0 i} 1 0 2
RN ATEREBNEE Prapr. 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
PARA EL TRAMITE ¥ COBRO s
PUESTOS HACIA LA ATENCION
Real. 49 51 51 52 53 51 49 50 49 455
3 Progr.
Real.
e
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